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AVVISO: Si comunica che € possibile iscriversi al servizio di refezione scolastica
per le sezioni e classi a tempo pieno della scuola primaria e per le classi della scuola
dell'Infanzia dell’Istituto Comprensivo Statale Ludwig Van Beethoven del Comune
di Casaluce.

Si invitano i Sigg. Genitori degli alunni interessati al servizio a presentare istanza
di iscrizione attraverso il portale TELEMONEY collegandosi al seguente link:

https://www.telemoney.cloud/comune-casaluce

Tutti gli utenti interessati al servizio devono presentare domanda accedendo al link
tramite SPID o CIE (’accesso tramite Spid o Cie consentira I’acquisizione automatica dei dati

dell’utente che non dovra pitl allegare un documento di riconoscimento).

Per aderire al servizio erogato dal Comune di Casaluce, la domanda dovra essere
rinnovata anche per gli alunni che hanno usufruito del servizio di Refezione
Scolastica nell'anno scolastico precedente.

In tal caso, si consiglia di far presentare domanda al genitore gia referente dell'utenza
Telemoney per l'a.s. 2023/24.

- DOCUMENTI OBBLIGATORI CHE L'UTENTE DEVE ALLEGARE:
Certificato medico attestante allergie e/o intolleranze alimentari.

L'app si puo scaricare attraverso App store o Google Play.

ASSISTENZA UTENTI in caso di difficolta tecniche:

Call Center attivo dal lunedi al venerdi

Dalle ore 800 alle ore 13:00 e dalle ore 16:00 alle ore 19:00
tel. 0825 1806043

assistenza@telemoney.cloud

o tramite "Assistenza" da www.telemoney.cloud



